Interpreting and Documenting
ISO 9001:2008

Jakarta, 14 — 15 Januari 2015
Surabaya, 3 — 4 Maret 2015
Jakarta, 21 — 22 Mei 2015
Surabaya, 1 — 2 Juli 2015
Jakarta, , 11 — 12 Agustus 2015
Surabaya, 20 — 21 Oktober 2015
Jakarta, , 12 — 13 November 2015

Jakarta, 3 — 4 Desember 2015
Surabaya, 17 — 18 Desember 2015

Standar Internasional ISO 9001:2008 berisi persyaratan-persyaratan sistem manajemen mutu yang mengarahkan organisasi untuk mengendalikan proses-
proseshya menuju pencapaian sasaran-sasarannya termasuk diantaranya kepuasan pelanggan, kesesuaian dengan peraturan dan perndang-undangan serta pen-
ingkatan berkesinambungan. Dalam penerapan sistem manajemen mutu ini, organisasi bisa menjalani proses sertifikasi dari Lembaga yang independen sebagai
bukti atas kesesuaiannya memenuhi berbagai persyaratan sistem manajemen mutu ISO 9001:2008 sehingga lebih meningkatkan kepercayaan mitra bisnisnya/
stake holdernya. Saat ini penerapan sistem manajemen mutu ISO 9001 berlangsung di berbagai sektor bishis komersil manufaktur ataupun jasa serta organisasi
non profit dan institusi pemerintahan di 170 negara.

Training 1ISO 9001 ini akan mengarahkan dan memberi kepahaman kepada peserta dalam menyiapkan dan menyusun dokumentasi yang teruji sebagai dasar pen-
erapan dan evaluasi, serta strategi penerapan Sistem Manajemen Mutu ISO 9001:2008 bagi perusahaan yang berkomitmen menghasilkan produk dan layanan ber-

mutu serta kinerja yang tinggi.

MANFAAT TRAINING :
Diharapkan setelah mengikuti training 1ISO 9001, peserta :

1) Mampu menuangkan kebijakan-kebijakan dalam dokumen SMM ISO 9001:2008

)
3)
4) Mampu bekerjasama dan mendukung Wakil Manajemen
5)
6)

MATERI TRAINING :

- Prinsip-prinsip Sistem Manajemen Mutu ISO 9000

- Pemahaman Persyaratan Sistem Manajemen Mutu ISO 9001:2008
- Penyusunan Kebijakan Mutu dan Sasaran Mutu

- Penyusunan Dokumen Persyaratan Sistem Manajemen Mutu

- Penyusunan Dokumen Persyaratan Tanggung Jawab Manajemen
- Penyusunan Dokumen Persyaratan Manajemen Sumber Daya

SIAPA YANG PERLU MENGHADIRI?

Yang perlu mengikuti Training ISO 9001 diantaranya adalah: Kandidat
Wakil Manajemen, Tim Implementasi ISO 9001, Manager, Supervisor, En-
gineer, Praktisi di bidang continuous improvement/ produksi & operasi dan
semua pihak yang terkait dengan proses improvement.

DURASI TRAINING
14 jam efektif (2 hari kerja)

2) Mampu merencanakan langkah-langkah pengembangan sistem manajemen mutu berdasarkan persyaratan ISO 9001:2008
Mampu mengidentifikasi sumber daya & kemampuan yang dibutuhkan sistem manajemen mutu 1ISO 9001:2008

Mampu memberi saran/ pilihan sumber daya dalam menerapkan ISO 9001:2008 di perusahaan/ institusi
Mampu memberi saran/ pilihan Lembaga Sertifikasi Sistem Mutu bagi perusahaan

- Penyusunan Dokumen Persyaratan Realisasi Produk dan Layanan

- Penyusunan Dokumen Persyaratan Analisis, Pengukuran dan Peningkatan
- Perencanaan Penerapan Sistem Manajemen Mutu |SO 9001:2008

- Organisasi Komite Penerapan SMM ISO 9001:2008

- Kiat-kiat dalam menerapkan Sistem Manajemen Mutu ISO 9001:2008

- Lembaga Sertifikasi Sistem Mutu

INVESTMENT:

Pendaftaran per peserta Rp. 3.999.000,-
Pendaftaran & Pelunasan 2 minggu sebelum training dilaksanakan akan mendapat-
kan potongan harga sebesar Rp. 250.000,-

Gratis orang ke 6, untuk pendaftaran 5 orang dari satu perusahaan

Modul Training yang berkualitas (hardcopy dan softcopy), Training Kit, Lokasi training
yg nyaman di hotel berbintang empat / lima, Makan Siang, coffee / tea break, Serti-
fikat, Foto bersama seluruh peserta

For further information on training fees and scheduled
dates,contact us at:

PT. Phitagoras Global Duta

Ruko Golden Boulevard

Blok Q no 19. JI. Pahlawan Seribu — BSD City Serpong,
Tangerang Selatan 15322

Telp : (021) 53161424, 53161425, 70904580

Fax: (021) 29608116

Email ; info@phitagoras.co.id

Website . www.phitagoras.co.id



